
ЗАТВЕРДЖЕНО 
наказом департаменту 
охорони здоров’я облдержадміністрації 
від №

УМОВИ
проведення конкурсу на посаду державної служби категорії „В” 
головного спеціаліста відділу організаційного забезпечення та 

роботи із зверненнями громадян управління стратегічного розвитку 
та моніторингу якості медичної допомоги, організаційної роботи 

та роботи зі зверненнями громадян 
департаменту охорони здоров’я облдержадміністрації

Загальні умови

П осадов і о б о в ’язки 1. З д ій с н ю є  п р и й о м , р е є с т р а ц ію  т а  п о п е р е д н ій  
р о з г л я д  п и с ь м о в и х  п р о п о з и ц ій , з а я в , с к а р г  г р о м а д я н ;

2 . З д ій с н ю є  п ід г о т о в к у  з в е р н е н ь  д л я  р о згл я д у  
д и р е к т о р о м  д е п а р т а м е н т у  о х о р о н и  з д о р о в ’я 
о б л д е р ж а д м ін іс т р а ц ії ;

3. Н а д а є  к о н с у л ь т а т и в н у  д о п о м о г у  в ід п о в ід а л ь н и м  з 
п и т а н ь  з в е р н е н ь  гр о м а д я н  у с т р у к т у р н и х  п ід р о зд іл а х  
д е п а р т а м е н т у  о х о р о н и  з д о р о в ’я о б л д е р ж а д м ін іс т р а ц ії ;

4. З а б е зп е ч у є  с в о є ч а с н и й  т а  я к іс н и й  р о згл я д  
з в е р н е н ь  о р г а н ів  в и к о н а в ч о ї в л ад и , г р о м а д с ь к и х  
о б ’є д н а н ь , п ід п р и є м с т в , у с т а н о в , о р г а н із а ц ій , г р о м а д я н ;

5. Н а д а є  за я в н и к а м  в ід п о в ід н і р о з ’я с н е н н я ;
6. З д ій с н ю є  а н а л із  зв е р н е н ь  г р о м а д я н , в и в ч е н н я  

п р и ч и н , щ о  п о р о д ж у ю т ь  с к а р г и ;
7. Г о ту є  зв іт и  д о  М ін іс т е р с т в а  о х о р о н и  з д о р о в ’я 

У к р а їн и  з п и т а н ь  з в е р н е н ь  г р о м а д я н  д о  д е п а р т а м е н т у  
о х о р о н и  з д о р о в ’я;

8. З а б е зп е ч у є  о р г а н із а ц ію  о с о б и с т о г о  п р и й о м у  
г р о м а д я н  д и р е к т о р о м  д е п а р т а м е н т у  о х о р о н и  з д о р о в ’я 
о б л д е р ж а д м ін іс т р а ц ії;

9. З д ій с н ю є  р о б о т у  з д о к у м е н т а м и  у в ід п о в ід н о с т і з 
ч и н н и м  з а к о н о д а в с т в о м ;

10. Д о т р и м у є т ь с я  п р а в и л  в н у т р іш н ь о г о  т р у д о в о г о  
р о зп о р я д к у ;

11. В и к о н у є  ін ш і за в д а н н я  за  р о з п о р я д ж е н н я м и  та  
д о р у ч е н н я м и  к е р ів н и ц т в а .

У м ови  оп л ати  п рац і П о с а д о в и й  о к л а д  -  4 8 0 0 ,0 0  гр н , ін ш і в и п л а т и  в ід п о в ід н о  
д о  З а к о н у  У к р а їн и  “ П р о  д е р ж а в н у  с л у ж б у ”

Ін ф ор м ац ія  п р о  стр ок ов ість  
чи б езстр о к о в ість  
п р и зн ач ен н я  на посаду

б е зс т р о к о в о



П ер ел ік  д о к у м ен т ів , 
н еобхідн и х  д л я  у ч а ст і в 
к он к ур сі, та  стр о к  їх  п одан н я

О с о б а ,  я к а  в и я в и л а  б а ж а н н я  в зяти  у ч а с т ь  у к о н к у р с і ,  
п о д а є  о с о б и с т о  аб о  п о ш т о ю  за а д р е с о ю  4 9 0 0 4 .  
м. Д н іп р о ,  п р о с п е к т  О л е к с а н д р а  П о л я .  2, к а б .1 0 6  такі 
д о к у м е н т и :
1) к о п ію  п а с п о р т а  г р о м а д я н и н а  У к р а їн и ;
2) п и с ь м о в у  з а я в у  п р о  у ч а с т ь  у к о н к у р с і  із з а з н а ч е н н я м  
о с н о в н и х  м о т и в ів  д о  з а й н я т т я  п о с а д и  д е р ж а в н о ї  с л у ж б и ,  
д о  я к о ї  д о д а є т ь с я  р е з ю м е  у д о в іл ь н ій  ф о р м і ;
3) п и с ь м о в у  з а я в у ,  в як ій  п о в ід о м л я є  п р о  те ,  щ о д о  н е ї  не 
з а с т о с о в у ю т ь с я  з а б о р о н и ,  в и з н а ч е н і  ч а с т и н о ю  т р е т ь о ю  
аб о  ч е т в е р т о ю  ста тт і  1 З а к о н у  У к р а їн и  " П р о  о ч и щ е н н я  
в л а д и ” , т а  н а д а є  з г о д у  на  п р о х о д ж е н н я  п е р е в ір к и  та 
о п р и л ю д н е н н я  в ід о м о с т е й  с т о с о в н о  н е ї  в ід п о в ід н о  до  
з а з н а ч е н о г о  З а к о н у ;
4) к о п ію  (к о п ії)  д о к у м е н т а  (д о к у м е н т ів )  п р о  о св іту ;
5) п о с в ід ч е н н я  а т е с т а ц і ї  щ о д о  в іл ь н о г о  в о л о д ін н я  
д е р ж а в н о ю  м о в о ю ;
6) з а п о в н е н у  о с о б о в у  к а р т к у  в с т а н о в л е н о г о  зр а зк а ;
7) д е к л а р а ц ію  о с о б и ,  у п о в н о в а ж е н о ї  на в и к о н а н н я  
ф у н к ц ій  д е р ж а в и  а б о  м іс ц е в о г о  с а м о в р я д у в а н н я ,  за  
м и н у л и й  р ік  (н а д а є т ь с я  у в и гл я д і  р о з д р у к о в а п о г о  
п р и м ір н и к а  з а п о в н е н о ї  д е к л а р а ц і ї  на  о ф іц ій н о м у  веб- 
сай т і  Н а ц іо н а л ь н о г о  а г е н т с т в а  з п и т а н ь  з а п о б іга н н я  
к о р у п ц ії) .
У  раз і  п о д а н н я  д о к у м е н т ів  д л я  у ч аст і  у к о н к у р с і  
о с о б и с т о  аб о  п о ш т о ю  з а я в а ,  з а з н а ч е н а  у п ід п у н к т і  2 
ц ь о г о  п у н к т у .  п и ш е т ь с я  в л а с н о р у ч н о  аб о  з 
в и к о р и с т а н н я м  к о м п 'ю т е р н о ї  т е х н ік и  (із п р о с т а в л е н н я м  
в л а с н о р у ч н о г о  п ід п и с у ) ,  а з ая в а ,  з а з н а ч е н а  у п ід п у н к т і  3 
ц ь о г о  п у н к т у ,  - в л а с н о р у ч н о .

О с о б а  з ін в а л ід н іс т ю ,  я к а  б а ж а є  в зяти  у ч а с т ь  у 
к о н к у р с і  т а  п о т р е б у є  у з в 'я з к у  з ц и м  р о з у м н о г о  
п р и с т о с у в а н н я ,  п о д а є  з а я в у  за  в с т а н о в л е н о ю  
п о с т а н о в о ю  К а б ін е т у  М ін іс т р ів  У к р а їн и  в ід  25 б е р е зн я  
2 0 1 6  р. №  2 4 6  " П р о  з а т в е р д ж е н н я  П о р я д к у  п р о в е д е н н я  
к о н к у р с у  н а  з а й н я т т я  п о с а д  д е р ж а в н о ї  с л у ж б и ” зі 
з м ін а м и  ф о р м о ю  з г ід н о  з д о д а т к о м  3 п р о  з а б е з п е ч е н н я  в 
у с т а н о в л е н о м у  п о р я д к у  р о з у м н о г о  п р и с т о с у в а н н я .
С тр ок  п одан н я  до к у м ен т ів : до  15.00 04  к в ітн я  
2 0 1 8  року .

М ісце, час та  д а та  п оч атк у  
п р ов еден н я  к он к ур су

м. Д н іп р о ,  п р о с п е к т  О л е к с а н д р а  П о л я ,  2 
10 к в іт н я  2 0 1 8  р о к у ,  о  12.00

П р ізв и щ е, ім ’я т а  по б а ть к о в і, 
► ном ер т ел еф о н у  та  адреса  

ел ек тр о н н о ї п ош ти  особи , яка  
надає д о д а т к о в у  ін ф о р м а ц ію  з 
п и тан ь  п р о в ед ен н я  к он к ур су

С в іт л и ч н а  К а р о л ін а  В о л о д и м и р ів н а ,  
т е л е ф о н  д л я  д о в ід о к : (0 5 6 )  7 4 2 -8 8 -4 3 ,  
s v e t l i c h n a ja @ a d m .d p .g o v .u a , 
щ о д н я ,  з 0 9 .0 0  д о  15 .00 , кр ім  в и х ід н и х

mailto:svetlichnaja@adm.dp.gov.ua


Кваліфікаційні вимоги
1 О світа п о в н а  в и щ а  о с в іт а  з а  о с в іт н ь о -к в а л іф ік а ц ій н и м  р ів н е м  

б а к а л а в р , м о л о д ш и й  б а к а л а в р

2 Д о св ід  р оботи н е  п о т р е б у є

3 В ол од ін н я  д ер ж а н о ю  
м овою

в іл ь н о

Вимоги до компетентності
Вимога Компоненти вимоги

1 К о м у н ік а ц ії та  взаєм одія - зд а т н іс т ь  е ф е к т и в н о  в за є м о д ія т и  -  д о с л у х а т и с я , 
с п р и й м а т и , в и к л а д а т и  д у м к у
- в м ін н я  н а л а г о д ж е н н я  п а р т н е р с ь к о ї в за є м о д ії

2 Я к існ е  в и к о н а н н я  
п о ста в л ен и х  за в д а н ь

- в м ін н я  е ф е к т и в н о  в и к о р и с т о в у в а т и  р е с у р с и ;
- в м ін н я  н а д а в а т и  п р о п о з и ц ії,  їх  а р г у м е н т у в а т и  та  
п р е зе н т у в а т и .

3 Т ех н іч н і вм ін н я - в п е в н е н и й  к о р и с т у в а ч  П К  (M ic ro s o f t  W o rd , E x ce l, 
In te rn e t) ;
- в м ін н я  к о р и с т у в а т и с ь  о р г т е х н ік о ю .

4 О со б и ст існ і к о м п ет ен ц ії - в м ін н я  п р а ц ю в а т и  в с т р е с о в и х  с и т у а ц ія х ;
- в м ін н я  р о з в ’я за н н я  к о н ф л ік т н и х  с и т у а ц ій

Професійні знання
Вимога Компоненти вимоги

1 Зн ан н я  за к о н о д а в ств а З н а н н я :
1) К о н с т и т у ц ія  У к р а їн и ;
2 ) З а к о н  У к р а їн и  “ П р о  д е р ж а в н у  с л у ж б у ” ;
3) О с н о в и  з а к о н о д а в с т в а  У к р а їн и  п р о  о х о р о н у  
з д о р о в ’я;
4 )  З а к о н  У к р а їн и  „ П р о  з в е р н е н н я  г р о м а д я н ” .

2 Зн ан н я  сп ец іа л ь н о го  
за к о н о д а в ст в а , 
щ о п о в ’я зан е із 
за в д а н н я м и  та  зм істом  
р оботи  д ер ж а в н о го  
сл уж бов ц я  в ід п о в ід н о  до  
п о са д о в о ї ін ст р у к ц ії  
(п ол ож ен н я  про  
стр ук тур н и й  п ідр озд іл )

1) П о с т а н о в а  К а б ін е т у  М ін іс т р ів  У к р а їн и  в ід  14 к в ітн я  
1997 р о к у  №  3 4 8  „ П р о  з а т в е р д ж е н н я  Ін с т р у к ц ії  з 
д іл о в о д с т в а  за  зв е р н е н н я м и  г р о м а д я н  в о р га н а х  
д е р ж а в н о ї в л ад и  і м іс ц е в о г о  с а м о в р я д у в а н н я , 
о б ’є д н а н н я х  гр о м а д я н , н а  п ід п р и є м с т в а х , в у с т а н о в а х , 
о р г а н із а ц ія х  н е з а л е ж н о  в ід  ф о р м  в л а с н о с т і, в за с о б а х  
м а с о в о ї ін ф о р м а ц ії;
2 ) П о с т а н о в а  К а б ін е т у  М ін іс т р ів  У к р а їн и  в ід  
2 4  в ер ес н я  2 0 0 8  р о к у  №  858  „ П р о  за т в е р д ж е н н я  
К л а с и ф ік а т о р а  з в е р н е н ь  г р о м а д я н ” ;
3) Р е г л а м е н т  Д н іп р о п е т р о в с ь к о ї  о б л а с н о ї д е р ж а в н о ї 
а д м ін іс т р а ц ії,  з а т в е р д ж е н и й  р о з п о р я д ж е н н я м  го л о в и  
о б л д е р ж а д м ін іс т р а ц ії  в ід  12 л ю т о г о  2 0 1 4  р о к у  
№  Р -9 3 /0 /3 -1 4 .

В.о начальника відділу кадрової роботи 
та юридичного забезпечення t А.А.Шевченко


